
  
 

 

 

RELATÓRIO DA ADMINSTRAÇÃO EXERCÍCIO 2018 

 
Submetemos à apreciação as demonstrações contábeis da UNIMED 

SOUSA COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO J: 
24.294.787/0001-00, relativas ao exercício de 2018, observando as 
disposições estabelecidas, pela Agência Nacional de Saúde Suplementar 
(ANS) no anexo I da Resolução Normativa nº 435/18, e pela Legislação 
Societária Brasileira. 

 
A despeito de todas as dificuldades impostas, a UNIMED SOUSA 

COOPERATIVA DE TRAB MEDICO conseguiu, por meio de um 
planejamento bem estruturado, oferecer uma assistência de qualidade e ainda 
crescer, tendo sempre como norte o seu Propósito: “Promover a Vida, 
cuidando da saúde das pessoas”. 

 
Modernização administrativa 
 

 Em 2018, gestão da UNIMED SOUSA COOPERATIVA DE 
TRABALHO MEDICO traçou suas metas e objetivos para o exercício de 
2018 com a participação de seus dirigentes e conselheiros. 
 
  
 Experiência do cliente 

 
Na área de experiência do cliente, a UNIMED SOUSA 

COOPERATIVA DE TRABALHO MEDICO, aprimorou serviços e 
passou a oferecer inovações tecnológicas que facilitam o dia a dia dos 
beneficiários. 

 
 
Indicadores econômico-financeiros 
 
A UNIMED SOUSA COOPERATIVA DE TRABALHO 

MEDICO está com todos os indicadores econômico-financeiros 
acompanhados pela Unimed do Brasil devidamente constituídos, sem que 
apresente nenhuma insuficiência dos indicadores conforme preceitua a 
Agência Nacional de Saúde Suplementar. 
 
 

Mais forte 



  
 

 

 
A UNIMED SOUSA COOPERATIVA DE TRABALHO 

MEDICO sai mais forte de 2018. A Cooperativa materializa seus princípios, 
ensinando que não basta ser sustentável. É preciso ser transformador! 

 
 

João Pessoa (PB), 08 de fevereiro de 2019. 
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HELDA PIRES DE SÁ MENDES 

Vice Presidente 
 

 


